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FNGC FONDUL NATIONAL DE GARANTARE A CREDITELOR
IMIIV1I PENTRU INTREPRINDERILE MICI SI MIJLOCI S.A. — IFN

Nr. RA_ 1392/15.06.2023 RG_9846/15.06.2023

CLARIFICAREANR. 2

privind procedura simplificata de atribuire a contractului de servicii de inregistrare automata a
informatiilor emise de catre FNGCIMM SA-IFN, in aplicatia RegAS

Ca urmare a clarificarilor primite de Fondul National de Garantare a Creditelor pentru Intreprinderile
Mici si Mijlocii S.A.-IFN (,,Beneficiar”) referitoare la achizitionarea de servicii de inregistrare automata
a informatiilor emise de catre FNGCIMM SA-IFN, in aplicatia Regas, va supunem atentiei urmatoarele:

1. Tntrebare operator economic:

»Conform caietului de sarcini, in cazul in care platorma de automatizare necesita licente sau subscriptii
software pentru realizarea automatizarilor solicitate, acestea trebuie prezentate in cadrul propunerii
tehnice si incluse in propunerea financiara. Va rugam sa ne precizati daca subscriptia anuala este
acceptata. ”

Réaspuns Beneficiar:
Beneficiarul accepta subscriptie anuala.

2. Tntrebare operator economic:

,,Va rugam sa confirmati daca este corecta urmatoarea intelegere a cerintelor: solutia de automatizare
solicitata trebuie sa permita utilizarea mai multor roboti simultan cat si orchestrarea automata a
actiunilor executate, fara asistenta umana. ”

Raispuns Beneficiar:

Solutia de automatizare solicitatd sa permita utilizarea mai multor asistenti/roboti virtuali simultan,
fiecare servind unor nevoi de business diferite.

Solicitarea prezenta este pentru robot dedicat Tnregistrarilor Tn RegAS.

Este de preferat ca solutia de automatizare sa permitd orchestrarea automata a actiunilor executate fara
asistentd umana.

3. Tntrebare operator economic:

,,Va rugam sa confirmati ca solutia de automatizare solicitata nu va avea interactiuni cu solutia ERP
existenta (Charisma), schimbul de date fiind realizat prin intermediul fisierelor exportate din
Charisma.”

Raspuns Beneficiar:
Schimbul de date va fi realizat prin intermediul fisierelor exportate din Charisma.

4. Tntrebare operator economic:
,,Va rugam sa confirmati ca aplicatia responsabila pentru generarea de rapoarte in diverse formate
este REGAS, si nu solutia de automatizare. ”

Raspuns Beneficiar:
Aplicatia responsabila pentru generarea de rapoarte in diverse formate este RegAS.
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5. Tntrebare operator economic:
,,Va rugam sa confirmati ca asigurarea de servicii de mentenanta si suport tehnic dupa expirarea
perioadei de garantie se va realiza in baza unui contract distinct de servicii post implementare. ”

Raspuns Beneficiar:
Dupa expirarea perioadei de garantie solicitata, serviciile post-implementare de mentenanta si suport
tehnic se vor realiza in baza unui contract distinct, daci va fi cazul.

Comisia de evaluare:

- Mihaela Batrinca

- Daniela Carmina Ghiciu
- Valy Vasilica Cirnat

- Valentina Sarchizian

- Camelia Damian
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